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Gardentasunaren 
aldeko Euskadiko 
udalen konpromisoa

Lankidetzarako eta 
esperientziak elkar 
trukatzeko udal sarea

U
dalean gardentasunari
buruz aplikatu beharre-
ko gakoak landu ondo-
ren, hurrengo etapa

honetan, Sareak garapen handia-
goa eskatzen duten arloetan eten-
gabeko hobekuntzan aurrera 
jotzea izango du ardatz. Arlo
horiek, besteak beste, hurrengo
hauek dira: kudeaketa eta barne-
prozedurak (zerbitzuen ebalua-
zioa, efizientziari buruzko 
adierazleak, etab.), Open data,
Informazio ekonomiko-finantza-
rioa, edo Gardentasunari buruzko

herritarrekiko elkarrizketa.

Legearen betekizunari eta herrita-
rren eskakizunari erantzuteaz
gain, Eudelek badaki gardentasu-
nak udal administrazioak moderni-
zatzeko aukera ere dakarrela. 

Horregatik, helburua Sare honen
barruko elkarlanean Euskadiko
gero eta udal gehiago inplikatzea
da. 

Aurrerapen-maila handieneko
udalen eta oraindik lanari ekin ez
diotenen arteko esperientzien eta
ezagueren trukeak, udal mailako
Gardentasunaren alorreko Euskal

Udalen ibilbide bateratua garatzen
lagunduko du.

Lehenengo jarduerak:

• Gardentasunaren alorrean
sentsibilizatzeko jarduerak
politikari-talde eta udal tekni-
karientzat;

• Prestakuntza eta aholkula-
ritzako saioak eta;

• Udalen arteko esperientzien
trukea.

Gardentasunaren aldeko Euskadiko Udal Sarea lehengo
urritik bere jardueren bigarren fase batean dago murgilduta.

Gardentasunaren Sarean parte hartzeko:
Sareak, oraindik bat egin ez duten udalak Gardentasunaren aldeko konpromisoarekin bat egitera gonbidatzen
ditu, beste udal batzuekin lankidetzan, mailakako aurrerapena nahiz etengabeko hobekuntza lortzeko.

KONTAKTUA: udaltransparencia@eudel.net

Informazio gehiago: www.eudel.net/transparencia/

http://www.eudel.net/destacados/transparencia/?lang=eu
http://www.eudel.net/destacados/transparencia/?lang=eu
http://www.eudel.net/eu
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Gardentasuna zerotik abiatuta lantzeko

Edozein udal hasi daiteke Gardentasuna lantzen,
tamaina, baliabideak eta aurretiazko esperientzia 
edozein delarik ere.

Gardentasun Sareak "udal gardena" abian ipintzeko
asmoz, bi gidaliburu prestatu ditu. Bertan agertzen
dira Gardentasuna zerotik abiatuta lantzeko hasi nahi
duen edozein udalek egin beharreko oinarrizko urra-
tsak. 

1. Aurretiazko informazioa

eta orientabidea:
“70 Praktika Onak udal gardena lortzeko”:

Euskadiko eta Estatuko toki erakundeetan
Gardentasunaren alorrean garatutako adibide 
arrakastatsuak biltzen ditu.

Ámbitos de Ámbitos de 

• Hautetsiak eta konfiantzazko arduradunak
• Udal langileria eta antolakuntza
• Herritarrekiko harremanak
• Udal plangintza
• Informazio ekonomiko-finantzarioa
• Kudeaketaren efizientzia eta efikazia
• Kontratazioa hirigintza eta obra publikoen alo-

rrean
• Open Data
• Udal araudi eta hitzarmenak
• Gardentasunarekiko konpromiso, zabalkunde

eta komunikazioa

2. Aholkularitza eta 

jarduerak abian jartzea:

"Gardentasuneranzko Bide
Orria: Estrategia eta tresnak
udal gardenagoak eraikitzeko":

Laguntzarako materialak barne
hartzen ditu, besteak beste,
herritarrei galdetegia pasatzeko
eredua, norbere burua ebalua-
tzeko eredua, leheneratzeko
adierazleak eta erraz ulertzeko
informazio ekonomiko-finantzaria
aurkezteko gomendioak.

Sareak 2013an egindako lanaren balantzea

GARDENTASUNERANZKO
BIDE ORRIA

Udal gardenago bat eraikitzeko
estrategia eta tresnak

Gardentasunaren arloak:

http://noticias.eudel.net/eu/noticia/70-buenas-practicas-y-una-hoja-de-ruta-para-lograr-ayuntamientos-mas-transparentes/
http://www.eudel.net/destacados/transparencia/files/2013/07/gardentasuna_praktika_onak.pdf
http://www.eudel.net/destacados/transparencia/files/2013/07/gardentasuna_praktika_onak.pdf
http://www.eudel.net/destacados/transparencia/files/2013/07/gardentasuna_bide_orria.pdf
http://www.eudel.net/destacados/transparencia/files/2013/07/gardentasuna_bide_orria.pdf


http://noticias.eudel.net/eu/noticia/jornada-la-ley-de-transparencia-2-de-diciembre/
http://noticias.eudel.net/eu/noticia/la-red-municipal-de-transparencia-en-el-parlamento-vasco/
http://noticias.eudel.net/eu/noticia/70-buenas-practicas-y-una-hoja-de-ruta-para-lograr-ayuntamientos-mas-transparentes/
http://noticias.eudel.net/eu/noticia/jornada-red-de-ayuntamientos-vascos-por-la-transparencia/
http://noticias.eudel.net/wp-content/uploads/2013/11/Gonbidapena_Invitacion_Jornada_Ley_de_Transparencia2.pdf
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Kopuruak
Nazioarteko Gardentasunari
buruzko Txostenaren arabera,
Euskadiko bost udal gardentasun
handieneko munduko 50ren artean
daude; eta haietariko hiru lehenen-
go hamar postuen zerrendan
agertzen dira. 

Eudelek Udal Berrikuntzari
buruzko Diagnostikoa igorri zien
Euskadiko udal guztiei (2012ko
abenduan). Horrek erakusten due-
nez, asko dago hobetzeko udal
gardentasunaren alorrean, batik
bat, udalen antolakuntza, kudea-
keta eta barneko prozeduretan.

Onurak
Gardentasuna udalaren antola-
kuntzan eta barneko kudeaketan
sartzeak kontuak emateko proze-
dura, udal informaziorako irisgarri-
tasuna eta herritarren kontsultei
erantzuteko bizkortasuna errazten
ditu. Hurbilagoa eta irekiagoa den
gobernatzeko era berria islatzen
du.

Gardentasuna, beharrezkoa izate-
az gain, udalek kudeaketa hobetu,
herritarren konfiantza zein elkarla-
na handitu eta udalaren hazkun-
dea sustatzeko aukera sortzen du. 

Aukera eta beharrizan horretaz
jabetuta, Sareak Euskadiko udalen
gobernu on eta kudeaketaren
ardatz jartzeko asmoa dauka.

Sarea 2013an sortu zen, udalei
hurrengo zerbitzuak eskainiko
dituen espazioa sortzeko asmoz:
ezagutzak, praktika onak eta
estrategiak elkarri trukatzea; 
metodologiak, tresnak eta 
materialak ematea; eta
Gardentasuna udal gobernu eta
administrazioetan sustatzea.

Lan esparruak:

•  Praktika onak
•  Diagnostikoa eta estrategia
•  Informazio ekonomiko-
finantzario gardena
(adibideak, adierazleak eta
gomendioak)

Udalei, Gardentasunari ekin edo
bide horretan aurrera jotzeko
jarraibideak eskaintzen dizkie.

Sare honetako lanaren aurrerapen
guztiak udal guztiei zabaltzen zaie,
gardentasunaren alorreko
Euskadiko Udalen estrategia bate-
ratua garatzea sustatzen duten
informazioa eta ezaguerak parte-
katzeko asmoz.

Egitura

Gaur egun, hiru lurralde historikoe-
tako eta biztanle-kopuru desberdi-
netako 24 udalek eta mankomuni-
tate batek osatzen dute Sarea.

Horietariko bakoitzak arduradun
politiko eta arduradun tekniko
bana dauzka. 

Kideak: 24 udal eta
Mankomunitate bat 

Bizkaia: Abanto-Zierbena,
Arrigorriaga, Bilbao, Barakaldo,
Basauri, Derio, Eibar, Elorrio,
Ermua, Etxebarri, Galdakao,
Getxo,  Güeñes, Mungia,
Portugalete, Santurtzi, Ugao-
Miraballes eta Zamudio
(*2013ko urrian sartu berria)

Txorierriko Mankomunitatea 
Araba: Amurrio, Laguardia

etaVitoria-Gasteiz.
Gipuzkoa: Elgoibar, Hondarribi,

Irun.

Zertan datza Gardentasunaren aldeko
Sarea?

http://www.transparencia.org.es/
http://www.eudel-ail.net/ail/descargarDocDocumento.do?iddocumento=128
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BAKIOko Udala

• Kontratazio prozesu osoaren
dokumentazio osoa

BARAKALDOko Udala

• Gardentasun Ataria

• Gobernu Batzordearen akor-
dioak

• Aurrekontuak prestatzerakoan
herritarrek partaidetza 

BASAURIko Udala

• Auditatutako kontuak

• Aurrekontuen laburpen exekuti-
boa eta memoria

BERGARAko Udala

• Udal zerbitzuen kudeaketa
memoria

BILBOko Udala 

• Gardentasun Ataria

• “e-udala” Ataria izapide eta 
zerbitzuentzako 

• Esleipen langileen urteko
ordainsaria

• Lanpostuen zerrenda osoa

• Gardentasuna Legegintzaldi
planaren helburu gisa

• Lizitazioez ohartarazteko izen-
ematea

• Egoera ekonomiko-finantzarioen
ratioak eta Udalaren aurrekontu
betearazpena

• Urte askotarako proiektuak
aurrekontuetan

DONOSTIAko Udala

• Gardentasun Ataria

• Hiri-Behatokiaren datuak, adie-
razleak eta estatistikak 

• Udal zorrari buruzko informazio
osoa

• Udal Epaimahai Ekonomiko
Administratiboaren aurrean
erreklamazio bat egiteari buruz-
ko informazio guztia eta
UEEAren aginduen argitalpena

• Herritarrentzeko Bulego birtuala
(HAZ)

ELGOIBARko Udala

• Legegintzaldi Planaren bertsio
laburtua eta osoa

ELORRIOko Udala

• Aurreko ekitaldietako aurrekon-
tuak eta bilakaera alderatua

ERMUAko Udala

• Gardentasun Ataria

• Konfiantzazko langileen zerren-
daketa osoa, ordainsariak eta
euren egitekoen baldintzak

• Aurrekontuei aurkeztutako
zuzenketei eta alegazioei buruz-
ko informazioa

Gardentasunari buruzko 
udal esperientzien zenbait adibide

Edozein udalek, tamaina
gorabehera, bere
Gardentasuna hobetu dezake.

Udal webgunea udalaren aur-
kezpen gutuna da, eta herrita-
rren kontsulta ahalbidetzeko
eta informazioa zuzenean
atzitzeko konpromisoaren
erakusgarri da.

http://bit.ly/141xA95
http://www.barakaldo.org/portal/eu/web/el-ayuntamiento/transparencia-municipal-2012
http://www.barakaldo.org/portal/eu/web/el-ayuntamiento/detalle/-/asset_publisher/3wnX/content/orden-del-dia-pleno-ordinario-20130228-n%C2%BA-02 
http://www.basauri.net/eu/content/kontu-ikuskatuak
http://bit.ly/14JtV2e
http://www.bergara.net/Udala/Antolaketa/Ongizatea/memoria
http://www.bilbao.net/cs/Satellite?c=Page&cid=1279124517090&language=eu&pageid=1279124517090&pagename=Bilbaonet/Page/BIO_contenidoFinal
www.bilbao.net/cs/Satellite?c=BIO_Noticia_FA&cid=1279131733908&language=eu&pageid=3000075248&pagename=Bilbaonet%2FBIO_Noticia_FA%2FBIO_Noticia
http://bit.ly/12JweDa
http://bit.ly/11NMiib
http://bit.ly/10wCbmR
http://bit.ly/15j5BAX
http://www.donostia.org/info/ayuntamiento/ayto_transparencia.nsf/fwCategoria?ReadForm&idioma=eus&id=C292556&cat=Indicadores%20de%20Transparencia%20Municipal
http://www.fomentosansebastian.org/eu/hiri-behatokia/donostiako-estatistikak
http://www.donostia.org/info/ayuntamiento/admin_economia.nsf/vowebContenidosId/NT0000092E?OpenDocument&idioma=eus&id=C671670435451&cat=A%C3%B1o%202011&subcat=Indicadores%20econ%C3%B3mico%20financieros&doc=D
http://www.donostia.org/info/ayuntamiento/admin_team.nsf/fwHome?ReadForm&idioma=eus&id=C671670429646
http://www.elgoibar.org/udalazala.htm
http://www.ermua.es/pags/ayuntamiento/eu_transparencia_municipal.asp
http://www.ermua.es/pags/ayuntamiento/eu_transparencia_municipal_detalle.asp?id=1&id1=1&periodo=1
http://bit.ly/1bUYLoX
http://www.bilbao.net/cs/Satellite?c=Page&cid=3000015501&language=eu&pageid=3000015501&pagename=Bilbaonet/Page/BIO_ListadoDeclaracionesInstitucionales
http://www.bilbao.net/cs/Satellite?c=Page&cid=1279122588672&language=eu&pageid=1279122588672&pagename=Bilbaonet%2FPage%2FBIO_contenidoFinal
http://www.donostia.org/taxo.nsf/fwHomeCanal?ReadForm&idioma=eus&id=D&doc=Canal
http://bit.ly/1asbS2W
http://www.barakaldo.org/portal/eu/web/barakaldo/detalle/-/asset_publisher/Fsi7/content/el-alcalde-de-barakaldo-impulsa-un-proceso-de-participacion-ciudadana-para-elaborar-el-presupuesto-de-2014 
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GALDAKAOko Udala

• Zergak eguneratzeari buruzko
iradokizunak egiteko web helbi-
dea: esan@galdakao.net

• Udal araudia bilaketa-sistemarekin

• Aurrekontuak prestatzerakoan
herritarrek partaidetza

GETXOko Udala

• Gardentasun ataria

• ‘Getxo Auzoz Auzo’ programa-
ren weba herritarren parte-har-
tzea bultzatzeko eta bere beha-
rrak eta proposamentak bere
auzoak hobetzeko asmoz

• Udalaren organigrama eta langi-
le arduraduna eta langile ardu-
raduna

• Gobernu Onaren Kodea

• Hirigintza proiektuen gaineko
informazioa, faseaz, abian diren
lanaz, hirigintza-hitzarmenaz,…

• Egoera ekonomiko-finantzarioa-
ren bilakaera

• Pertsona bakoitzeko gastuen
adierazleak

• Aurrekontu osoak

• Legegintzaldi Plana

GÜEÑESeko Udala

• Aurrekontuak aurkeztea grafiko-
ak baliatuz, informazio ekonomi-
ko-finantzarioa ulergarriagoa
egiteko.

• Herritarrentzako aldizkariak,
postontzia, sare sozialetan
agertzea eta oharretarako zer-
bitzua dauka.

• Udalen Osoko Bilkurak bideoz
grabatzea eta udalaren web
orrialdean argitaratzea

HONDARRIBIko Udala

• ”Alkatearekin hitz egiten”
Herritarrentzako postontzia

IRUNgo Udala

• Gardentasun Ataria

• Udal aurrekontuen proiektuaren
informazio irisgarria eta ulertze-
ko erraza. Terminoen glosario
bat eransten da

• Plan Estrategikoa

• Udal lanen egoera, aurrekontua,
enpresa esleipenduna…

PORTUGALETEko Udala

• Lizitazioen historikoa 

SANTURTZIko Udala

• Finkatutako aurrekontuak 
(diru-sarrerak eta gastuak)

URNIETAko Udala

• Iragarki ohol elektronikoa

GASTEIZko Udala

• Gardentasun ataria

• Hautetsien curriculuma eta
Harremanetarako bere posta
elektronikoa

• Emandako diru-laguntzen xehe-
tasunak

• Herritarrentzako postontzia.
Herritarren galderak, kexak eta
iradokizunak argitaratzea, bai
eta horien erantzunak ere

• Udalaren Osoko Bilkuren aktak

ZALLAko Udala

• Alkatearen Bloga

• Inbertsioak eta finantzaketaren
jatorria

http://www.getxo.net/eu/ayuntamiento/gestion-municipal/transparencia-municipal
http://auzozauzo.net/?lang=eu
http://www.getxo.net/eu/ayuntamiento/gestion-municipal/organigrama
http://www.getxo.net/eu/ayuntamiento/gestion-municipal/transparencia-municipal
http://bit.ly/17m9BaP
http://www.getxo.net/eu/ayuntamiento/gestion-municipal/presupuestos
http://www.getxo.net/eu/ayuntamiento/gestion-municipal/presupuestos
http://www.getxo.net/eu/ayuntamiento/gestion-municipal/presupuestos
http://www.getxo.net/eu/ayuntamiento/gestion-municipal/plan-de-legislatura
http://bit.ly/1bUW5Yk
http://bit.ly/13SpvVv
http://bit.ly/13Vc2MR
http://www.irun.org/cod/departamentos/departamento.asp?idioma=2&clave=269
http://bit.ly/141uT7n
http://bit.ly/19kKlz3
http://bit.ly/12JA1QY
http://bit.ly/13Ss8H4
http://www.santurtzi.net/eu-ES/Udala/Aurrekontuak/Orrialdeak/default.aspx
http://bit.ly/102dRXA
https://www.vitoria-gasteiz.org/we001/was/we001Action.do?idioma=eu&nuevaPag=&uid=u_68fe00f7_1397aeaeaef__7fb4&aplicacion=wb021&id=&tabla=contenido
http://bit.ly/15j1Knn
http://www.vitoria-gasteiz.org/we001/was/we001Action.do?idioma=eu&accion=buscar&tipoArchivo=&accionWe001=buscarWe001Google&accionGSA=buscarPrimeraVez&termino=48454
http://bit.ly/12JwHVO
http://www.vitoria-gasteiz.org/we001/was/we001Action.do?idioma=eu&claveArea=&accion=calMunicipales&accionWe001=ficha&esActividadMunicipal=SI&calendariosID=246&primeraVezCalen=true
http://bit.ly/14MEP5w
http://www.deia.com/2013/11/07/bizkaia/arratia-nervion/galdakao-abre-el-debate-fiscal-mediante-una-direccion-web
http://www.zalla.org/eu-ES/Herritarren-Partaidetza/2013ko-Aurrekontuak/Orrialdeak/default.aspx
http://bit.ly/14M0Pz3
http://www.galdakao.net/4DACTION/NW_HomePageWeb/32407?rd=12908
http://www.hondarribia.org/alhablaconelalcalde.asp?idioma=eu 

